MIXTRAFIK

Mix Trafik Mix Trafik + Mix Trafik Ekstra
Genisletilmis yol yardim Genisletilmis yol yardim Genisletilmis yol yardim
HDM HDM HDM

Ferdi yardim Ferdi yardim Ferdi yardim

Bilgi organizasyon Bilgi organizasyon Bilgi organizasyon

- Oto cam Oto cam

Lastik hasar onarim

Mini onarim

1. Paket

lkame arac

Mix Trafik: Trafik Prim Tutari + Net 50 TL**

Arac yardim hizmetleri ile ilgili olarak Mapfre Sigorta A.S. ile hizmet saglayici anlasmali Sirketi
(asagida Yardim Merkezi olarak anilacaktir) arasindaki anlasma hikimleri gecerlidir. Kaza halinde
herhangi bir sahsi girisimde bulunmadan once 0850 755 0 755 numarali telefon hattindan

Arac Yardim Merkezini aramaniz gerekmektedir. Arac Yardim Merkezi'ne muracaat etmek

kosulu ile size ve araciniza yonelik saglanacak asagida detaylari aciklanan arac ve kisisel yardim
hizmetleri Yardim Merkezi tarafindan saglanacaktir. Hizmetlerimiz hakkinda daha fazlasi ve diger
hizmet detaylari icin 0850 755 0 755 numaradan ulasacaginiz Arac Yardim Merkezi'nden,
www.mapfre.com.tr internet adresinden veya acentenizden bilgi aliniz.

TUR ASSIST YOL PAKETI TEMINATLAR

1/Arac Yol Yardim (Kaza + Ariza)

Kapsam

Sigortali aracin cekilmesi

En yakin servis 1.000 TL / 2 kez

Sigortali aracin kurtarilmasi

1.000 TL / 2 kez mimkun olan durumlarda

Karsi aracin cekilmesi

En yakin servis 1.000 TL / 2 kez

Yerinde onarim

50 km’ye kadar tek yon ulasim ve 1 saat iscilik

Aracin kullanilamayisi nedeniyle konaklama

150 TL / glinliik - Maks. 2 giin / 2 kez

Daimi ikametgaha donus veya yolculuga devam seyahati

Yilda 2 kez

Seyahate devam etmek icin kiralik arac-kazaya bagli

Maks. 2 giin / Yilda 2 kez (A veya B grubu arac]

Oto kapi kilit hizmeti

Iscilik sinirsiz (diger masraflar police sahibine ait)

Lastik degistirilmesi hizmeti

Iscilik sinirsiz [malzeme police sahibine ait]

Yakit bitmesi durumunda aracin cekilmesi

En yakin benzin istasyonu 1.000 TL / 2 kez

Aracin teslim alinmasi icin seyahat Yilda 2 kez
Aracin emanet ve muhafazasi 150 TL / 2 kez
Arac Bilgi Hatti Sinirsiz
2/Hasar Destek Merkezi-HDM Kapsam

Istanbul, Ankara ve izmir HDM anlasmali servislerde

Ariza ve hasar aninda HDM anlasmali

ariza - hasar tespit ile onarim destegi

serviste onarima %15 iskonto

3/Ferdi Yardim

Kapsam

Yaralanma veya ani hastalik durumunda nakil veya
daimi ikametgaha geri donus seyahati

2.000 TL/ Yilda 1 kez

Acil mesajlarin iletilmesi

Sinirsiz

4/Bilgi - Organizasyon - Concierge Hizmetleri

Kapsam

*Qzel soférlii transfer hizmeti

Organizasyon

*Arac bilgi ve hatirlatma servisleri

Organizasyon

1-Motorlu tasitlar vergi uyarisi

Baglanti - Sinirsiz

2-Trafik ve kasko policesi vade hatirlatma

Baglanti - Sinirsiz

3-Kaza kayd bilgisi

Baglanti - Sinirsiz

4-Ceza ve vergi borcu bilgisi

Baglanti - Sinirsiz

5-Acente/Genel midirlik bilgisi

Baglanti - Sinirsiz

6-Trafik ceza puan ve bilgilerinin bildirilmesi

Baglanti - Sinirsiz

*Periyodik bakim organizasyonu

Baglanti - Sinirsiz

*Arac muayene organizasyonu

Baglanti - Sinirsiz

*Profesyonel sirici hizmeti

Baglanti - Sinirsiz

*Indirimli arac kiralama

Baglanti - Sinirsiz

*Pesimden getir - Ozel esyalar

Baglanti - Sinirsiz

*Pesimden getir - Bagaj

Baglanti - Sinirsiz

*Lastik oteli hizmeti

Organizasyon

Bu urdn 2000 model ve Uzeri, hususi, kamyonet kullanim tarzina sahip, kiralik olmayan araclar icin gecerlidir.

2. Paket

Mix Trafik +: Trafik Prim Tutari + Net 100 TL**

TUR ASSIST GENISLETILMIS YOL PAKETI TEMINATLAR

1/Arac Yol Yardim (Kaza + Ariza)

Kapsam

Sigortali aracin cekilmesi

En yakin servis 1.000 TL / 2 kez

Sigortali aracin kurtarilmasi

1.000 TL / 2 kez mimkun olan durumlarda

Karsi aracin cekilmesi

En yakin servis 1.000 TL / 2 kez

Yerinde onarim

50 km'ye kadar tek yon ulasim ve 1 saat iscilik

Aracin kullanilamayisi nedeniyle konaklama

150 TL / glinluk - Maks. 2 giin / 2 kez

Daimi ikametgaha donls veya yolculuga devam seyahati

Yilda 2 kez

Seyahate devam etmek icin kiralik arac-kazaya bagli

Maks. 2 giin / Yilda 2 kez (A veya B grubu arac]

Oto kapi kilit hizmeti

Iscilik sinirsiz (diger masraflar police sahibine ait)

astik degistirilmesi hizmeti

Iscilik sinirsiz (malzeme police sahibine ait )

Yakit bitmesi durumunda aracin cekilmesi

En yakin benzin istasyonu 1.000 TL / 2 kez

Aracin teslim alinmasi icin seyahat Yilda 2 kez
Aracin emanet ve muhafazasi 150 TL/ 2 kez
Arac bilgi hatti Sinirsiz
2/0tocam Yardim Kapsam
Otocam degisimi-yerli Yilda 1 kez, yillik toplam KDV dahil 500 TL ile sinirlidir.
3/Hasar Destek Merkezi-HDM Kapsam

Istanbul, Ankara ve Izmir HDM anlasmali servislerde
ariza - hasar tespit ile onarim destegi

Ariza ve hasar aninda HDM anlasmall
serviste onarima %15 iskonto

4/Ferdi Yardim

Kapsam

Yaralanma veya ani hastalik durumunda
nakil veya daimi ikametgaha geri donus seyahati

2.000 TL/ Yilda 1 kez

Acil mesajlarin iletilmesi

Sinirsiz

5/Bilgi - Organizasyon - Concierge Hizmetleri

Kapsam

*(0zel soforli transfer hizmeti

Organizasyon

*Arac bilgi ve hatirlatma servisleri

Organizasyon

1-Motorlu tasitlar vergi uyarisi

Baglanti - Sinirsiz

2-Trafik ve kasko policesi vade hatirlatma

Baglanti - Sinirsiz

3-Kaza kaydi bilgisi

Baglanti - Sinirsiz

4-Ceza ve vergi borcu bilgisi

Baglanti - Sinirsiz

5-Acente/Genel Midurlik Bilgisi

Baglanti - Sinirsiz

6-Trafik ceza puan ve bilgilerinin bildirilmesi

Baglanti - Sinirsiz

*Periyodik bakim organizasyonu

Baglanti - Sinirsiz

*Arac muayene organizasyonu

Baglanti - Sinirsiz

*Profesyonel sliricl hizmeti

Baglanti - Sinirsiz

*Indirimli arac kiralama

Baglanti - Sinirsiz

*Pesimden getir - Ozel esyalar

Baglanti - Sinirsiz

*Pesimden getir - Bagaj

Baglanti - Sinirsiz

*Lastik oteli hizmeti

Organizasyon

Bu urdn 2000 model ve Uzeri, hususi, kamyonet kullanim tarzina sahip, kiralik olmayan araclar icin gecerlidir.

3. Paket

Mix Trafik Ekstra: Trafik Prim Tutari + Net 200 TL**

TUR ASSIST GENISLETILMIS YOL PAKETI TEMINATLAR

TUR ASSIST GENISLETILMIS YOL PAKETI TEMINATLARI

1/Arac Yol Yardim

Kapsam

Sigortali aracin cekilmesi

En yakin servis 1.000 TL / 2 kez

Sigortali aracin kurtarilmasi

1.000 TL / 2 kez mumkun olan durumlarda

Karsi aracin cekilmesi

En yakin servis 1.000 TL / 2 kez

Yerinde onarim

50 km’'ye kadar tek yon ulasim ve 1 saat iscilik

Aracin kullanilamayisi nedeniyle konaklama

150 TL / gqunlik - Maks. 2 Gin / 2 kez

Daimi ikametgaha donis veya yolculuga devam seyahati

Yilda 2 kez

Yakit bitmesi durumunda aracin cekilmesi

En yakin benzin istasyonu 1.000 TL / 2 kez

Seyahate devam etmek icin kiralik arac

Maks. 2 giin / Yilda 2 kez (A veya B grubu arac]

Oto kapi kilit hizmeti

scilik sinirsiz (diger masraflar police sahibine ait)

astik degistirilmesi hizmeti

scilik sinirsiz (malzeme police sahibine ait)

Aracin teslim alinmasi icin seyahat Yilda 2 kez
Aracin emanet ve muhafazasi 150 TL / 2 kez
Arac bilgi hatti Sinirsiz
2/0tocam Yardim Kapsam
Otocam degisimi Yilda 1 kez, yillik toplam KDV dahil 500 TL ile sinirlidir.
3/Hasar Destek Merkezi-HDM Kapsam

Istanbul,Ankara ve Izmir HDM anlasmali servislerde

Ariza ve hasar aninda HDM anlasmali serviste

ariza - hasar tespit ile onarim destegi

onarima %15 iskonto

4/Mini Onarim Kapsam
Kicuk olcekli kaporta ve doseme hasarlari - Autoking Yilda 1 kez
5/Lastik Onarimi Kapsam
Hasarlanmis arac lastiginin onarimi Yilda 1 kez, yillik toplam KDV dahil 75 TL ile sinirlidir.
6/Ikame Arac Kapsam
Sadece kaza aninda ikame arac hizmeti Yilda 1 kez, toplam 3 gun ile sinirlidir.
7/Ferdi Yardim Kapsam

Yaralanma veya ani hastalik durumunda
nakil veya daimi ikametgaha geri donus seyahati

2.000 TL / Yilda 1 kez

Acil mesajlarin iletilmesi

Sinirsiz

8/Bilgi - Organizasyon - Concierge Hizmetleri

Kapsam

*(zel soforlii transfer hizmeti

Organizasyon

*Arac bilgi ve hatirlatma servisleri

Organizasyon

1-Motorlu tasitlar vergi uyarisi

Baglanti - Sinirsiz

2-Trafik ve kasko policesi vade hatirlatma

Baglanti - Sinirsiz

3-Kaza kaydi bilgisi

Baglanti - Sinirsiz

4-Ceza ve vergi borcu bilgisi

Baglanti - Sinirsiz

5-Acente/Genel mudurlik bilgisi

Baglanti - Sinirsiz

6-Trafik ceza puan ve bilgilerinin bildirilmesi

Baglanti - Sinirsiz

*Periyodik bakim organizasyonu

Baglanti - Sinirsiz

*Arac muayene organizasyonu

Baglanti - Sinirsiz

*Profesyonel strtcl hizmeti

Baglanti - Sinirsiz

*Indirimli arac kiralama

Baglanti - Sinirsiz

*Pesimden getir - Ozel esyalar

Baglanti - Sinirsiz

*Pesimden getir - Bagaj

Baglanti - Sinirsiz

*Lastik oteli hizmeti

Organizasyon

Bu uridn 2000 model ve Uzeri, hususi, kamyonet kullanim tarzina sahip, kiralik olmayan araclar icin gecerlidir.

**%5 BSMV ilave edilecektir.

MAPFRE Sigorta



